                                         Уважаемые граждане!

В настоящее время для Вашего удобства и экономии времени предлагаем  оплачивать услуги ФГКУ ОВО МВД по Республике Алтай по охране квартир, домов и гаражей при помощи системы «Сбербанк ОнЛайн».
Для возможности оплаты услуг охраны через «Сбербанк ОнЛайн» Вам необходимо быть зарегистрированным в данной системе.

Для оплаты услуг достаточно после входа в систему выбрать раздел ПЕРЕВОДЫ И ПЛАТЕЖИ - «Охранные услуги, домофон» - «Вневедомственная охрана». В открывшемся окне в соответствующих строках указать «счет списания», «Ф.И.О. плательщика», «Адрес плательщика», «Наименование платежа (назначение)» - за охрану квартиры (дома, гаража) по адресу: _____________, «Сумму платежа» и подтвердить проведение операции.
При осуществлении оплаты услуг охраны через систему «Сбербанк ОнЛайн» удерживается комиссия в размере 1% от суммы платежа.

Более подробный порядок регистрации в системе и порядок оплаты услуги описан в Памятке по оплате охранных услуг отдела вневедомственной охраны через систему «Сбербанк ОнЛайн».
ПАМЯТКА
по оплате охранных услуг отдела вневедомственной охраны 

через систему «Сбербанк ОнЛайн»

I. Порядок регистрации и входа в систему Сбербанк ОнЛайн».

1. В системе «Сбербанк ОнЛайн» Вы можете управлять своими вкладами, картами, кредитами и другими активами, а также совершать платежи и переводы через Интернет. Для доступа в систему Вам необходимо получить идентификатор пользователя и пароль. Вы можете это сделать 2 способами:

· с помощью банковской карты через устройства самообслуживания Сбербанка России (банкоматы, терминалы);

· с помощью «Мобильного банка», отправив SMS-сообщение на номер 900 (или на номера +7 926 2000 900, +7 916 572 3900) с текстом: Parol xxxxx (где xxxxx - последние 5 цифр номера Вашей карты). В результате Вам придет пароль в SMS-сообщении. Далее позвоните по телефонам Контактного центра Сбербанка России +7 (495) 500 5550, 8 800 555 5550 и получите идентификатор пользователя.

2. Для того чтобы зайти в систему «Сбербанк ОнЛайн» в полнофункциональном режиме, необходимо заключить Универсальный договор банковского обслуживания либо оформить заявление в отделении Сбербанка России. 

3. В целях безопасного использования услуги «Сбербанк ОнЛайн» вход может дополнительно подтверждаться одноразовым паролем. Для того чтобы получить одноразовый пароль:

· распечатайте чек с паролями через банкомат, терминал Сбербанка России с помощью банковской карты. Один чек содержит 20 одноразовых паролей;

· при входе в систему нажмите на кнопку «SMS-подтверждение» и Вы получите SMS-сообщение с паролем, если Вы подключены к услуге Мобильный банк.

Если Вы забыли или потеряли идентификатор пользователя и пароли, то Вы можете получить новые аналогичным образом (прежние пароли и идентификатор при этом будут заблокированы).

Обратите внимание: если Вы при входе в систему три раза подряд неправильно ввели постоянный пароль, вход в систему будет автоматически блокирован на 1 час. Вы можете снова войти в систему через час либо получить новый постоянный пароль.
4. Для безопасного входа в систему Вам необходимо ввести одноразовый пароль. Если Вы хотите подтвердить вход SMS-паролем, нажмите на кнопку «Подтвердить по SMS», в результате на Ваш мобильный телефон придет сообщение с паролем. Для подтверждения паролем с чека нажмите на кнопку «Подтвердить чеком». Вы можете настроить предпочтительный способ подтверждения входа в систему SMS-паролем или паролем с чека в разделе «Настройка безопасности - Настройка подтверждений в системе».

II. Порядок оплаты услуг охраны 

ФГКУ ОВО МВД по Республике Алтай

Для оплаты услуг охраны квартир, домовладений и других мест хранения имущества (гараж и т.д.), после входа в систему «Сбербанк ОнЛайн», необходимо выполнить следующие действия:

1. Выбрать раздел ПЕРЕВОДЫ И ПЛАТЕЖИ в строке меню открывшегося главного окна системы (вверху страницы).

2. После входа в раздел ПЕРЕВОДЫ И ПЛАТЕЖИ, выбрать вкладку «Охранные услуги, домофон», находящуюся в подпункте «ЖКХ  и домашний телефон» в разделе ОПЛАТА ПОКУПОК И УСЛУГ РЕСПУБЛИКА АЛТАЙ,        Г. ГОРНО-АЛТАЙСК.
3. После входа в раздел «Охранные услуги, домофон» выбрать вкладку «Вневедомственная охрана».
4. В открывшемся окне в соответствующих строках указать «карту списания (счет списания)», «Ф.И.О. плательщика», «Адрес плательщика», «Наименование платежа (назначение)» - за охрану квартиры (дома, гаража) по адресу: _____________, «Сумму платежа».

5. После нажатия кнопки ПРОДОЛЖИТЬ последует запрос на подтверждение операции - «Подтвердить по SMS» или «другой способ подтверждения». 
6. При выборе и нажатии кнопки «Подтвердить по SMS» на мобильный телефон придет сообщение с паролем.

9. Далее необходимо ввести пароль подтверждения операции из полученного SMS сообщения и нажать кнопку ПОДТВЕРДИТЬ. 
В результате откроется окно выполнения операции. На открывшейся странице Вы можете просмотреть статус платежа, распечатать чек, повторить платеж или сохранить данный платеж как шаблон. Также отследить ход выполнения операции можно в разделе «Истории операций» системы «Сбербанк ОнЛайн».
Примечание: при осуществлении оплаты услуг охраны через систему «Сбербанк ОнЛайн» удерживается комиссия в размере 1% от суммы платежа.
